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Impressum & Offenlegung

Informationspflichten nach § 5 E-Commerce-Gesetz (ECG), § 63 Gewerbeordnung 1994 (GewO

1994) und § 25 Mediengesetz (MedienG)

1. Diensteanbieter und Vertragspartner

Dominik Starzengruber

Einzelunternehmen unter der Geschäftsbezeichnung „Vermittco“

Zimmerplatz 1a/Tür 6

4222 St. Georgen an der Gusen

Österreich

Diese Anschrift ist die geografische Anschrift der Niederlassung und zugleich der Standort der Ge‐

werbeberechtigung (§ 63 Abs 1 GewO 1994). Website: vermittco.com

Rechtsform: Einzelunternehmen; Inhaber ist Dominik Starzengruber als natürliche Person.

Das Unternehmen ist nicht im Firmenbuch eingetragen; eine Firmenbuchnummer und ein

Firmenbuchgericht bestehen daher nicht.



Betreiber der Plattform und Vertragspartner der Nutzer für alle Leistungen von Vermittco ist allein

Dominik Starzengruber (§ 1 Abs 1 der AGB). Kauf- und sonstige Verträge über inserierte Waren und

Leistungen kommen ausschließlich zwischen dem jeweiligen Anbieter und dem Käufer zustande;

wer Vertragspartner ist, wird vor dem Abschluss der Bestellung angezeigt (§ 2 Abs 2 der AGB).

2. Kontakt

E-Mail: support@vermittco.com

Telefon: +43 677 63664711

Post: an die Anschrift in Abschnitt 1

Kontaktformular: am Ende dieser Seite

Für alle Support-Anliegen — etwa zu Konto, Inseraten, Bestellungen, Zahlungen, Abos, Meldungen

oder Datenschutz — schreiben Sie bitte an support@vermittco.com; so wird Ihr Anliegen erfasst

und nachvollziehbar bearbeitet. Anfragen können auf Deutsch oder Englisch gestellt werden; wir

antworten in einer dieser Sprachen, in der Regel innerhalb von zwei Werktagen.

3. Ansprechpersonen

Dominik Starzengruber — Gründer und CEO, Inhaber des Einzelunternehmens

Telefon: +43 677 63664711

Tobias Reindl — COO

Telefon: +43 677 61430842

Rechtsträger von Vermittco ist Dominik Starzengruber als Inhaber des Einzelunternehmens (Ab‐

schnitt 1). Vertragspartner der Nutzer, Diensteanbieter und Medieninhaber ist allein er. „CEO“ und

„COO“ sind Funktionsbezeichnungen innerhalb dieses Unternehmens; sie bezeichnen keine ge‐

sellschaftsrechtliche Organstellung. Tobias Reindl ist nicht Inhaber des Unternehmens und nicht

Vertragspartner der Nutzer.

Support-Anliegen richten Sie bitte an support@vermittco.com (Abschnitt 2).

4. Unternehmensgegenstand

Betrieb der Online-Plattform vermittco.com und der Vermittco-App: ein Online-Marktplatz, auf dem

gewerbliche und private Anbieter Waren und Leistungen inserieren und Interessenten diese fin‐
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den, anfragen und — soweit angeboten — über die Plattform kaufen können, insbesondere in den

Bereichen Fahrzeuge, Immobilien, Elektrogeräte, Maschinen, Werkstoffe, Verpackungen sowie IT

und Software. Dazu gehören die damit verbundenen Dienstleistungen der Informationstechnik:

Nutzerkonten, Suche und Reihung, Kommunikationsfunktionen, die Abwicklung von Zahlungen

über den Zahlungsdienstleister Stripe, die Erstellung von Belegen im Namen und für Rechnung der

Anbieter sowie kostenpflichtige Zusatzleistungen wie Abos und Hervorhebungen (§ 2 der AGB).

Vermittco wird nicht Partei der Verträge zwischen Anbietern und Käufern und ist nicht als

Immobilienmakler tätig. Hilfetexte, Auswertungen und Werkzeuge der Plattform sind allgemeine

Informationen und keine Rechts- oder Steuerberatung (Haftungsausschluss, Abschnitte 9 bis 11).

5. Gewerbe, Aufsichtsbehörde und Kammer

Gewerbeberechtigung: Dienstleistungen in der automatischen Datenverarbeitung und Informa‐

tionstechnik (freies Gewerbe)

Berufsbezeichnung: Dienstleistungen in der automatischen Datenverarbeitung und Informations‐

technik, verliehen in Österreich

Inhaber der Gewerbeberechtigung: Dominik Starzengruber

GISA-Zahl: 39936585 (Gewerbeinformationssystem Austria, öffentlich abrufbar

unter gisa.gv.at/abfrage)

Standort der Gewerbeberechtigung: Zimmerplatz 1a/Tür 6, 4222 St. Georgen an der Gusen

Gewerbebehörde und Aufsichtsbehörde im Sinn des § 5 Abs 1 Z 5 ECG: Bezirkshauptmannschaft

Perg; für die Pflichten nach dem Gesetz über digitale Dienste: KommAustria (Abschnitt 7)

Kammerzugehörigkeit: Wirtschaftskammer Oberösterreich, Fachgruppe Unternehmensberatung,

Buchhaltung und Informationstechnologie (UBIT)

Anwendbare gewerberechtliche Vorschriften: Gewerbeordnung 1994, abrufbar im Rechtsinforma‐

tionssystem des Bundes unter www.ris.bka.gv.at.

6. Offenlegung nach § 25 Mediengesetz

Medieninhaber und Herausgeber der Website vermittco.com, der Vermittco-App und der von

Vermittco versandten Newsletter: Dominik Starzengruber, Einzelunternehmen unter der

Geschäftsbezeichnung „Vermittco“

Unternehmensgegenstand: Betrieb der Online-Plattform vermittco.com und der Vermittco-App
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(Abschnitt 4)

Sitz (Niederlassung): 4222 St. Georgen an der Gusen, Österreich

Grundlegende Richtung (Blattlinie): Vermittco ist eine Handelsplattform. Website und App dienen

der Darstellung des eigenen Angebots, der Veröffentlichung von Inseraten und Beiträgen der Nut‐

zer sowie der Information der Nutzer über Nutzung, Abwicklung und Rechte auf der Plattform. Sie

verfolgen keine politische, weltanschauliche oder religiöse Ausrichtung.

7. Kontaktstellen nach dem Gesetz über digitale Dienste

Vermittco ist ein Vermittlungsdienst im Sinn der Verordnung (EU) 2022/2065 (Gesetz über digitale

Dienste, „DSA“) und betreibt eine Online-Plattform, die den Abschluss von Fernabsatzverträgen

zwischen Verbrauchern und Unternehmern ermöglicht.

Zentrale Kontaktstelle für Nutzer (Art. 12 DSA): support@vermittco.com, das Kontaktformular am

Ende dieser Seite oder telefonisch unter +43 677 63664711 — Kommunikationssprachen: Deutsch

und Englisch. Die Kommunikation beruht nicht ausschließlich auf automatisierten Werkzeugen: Am

Telefon und auf ausdrücklichen Wunsch in einer E-Mail antwortet ein Mensch.

Zentrale Kontaktstelle für Behörden der Mitgliedstaaten, die Europäische Kommission und das

Europäische Gremium für digitale Dienste (Art. 11 DSA): support@vermittco.com — Sprachen, in

denen die Kontaktstelle angeschrieben werden kann: Deutsch und Englisch.

Kontaktstelle für Entfernungsanordnungen (Art. 15 der Verordnung (EU) 2021/784 zur Bekämp‐

fung der Verbreitung terroristischer Online-Inhalte): support@vermittco.com — Sprachen für die

Kontaktaufnahme und den weiteren Austausch zu Entfernungsanordnungen: Deutsch und Eng‐

lisch. Entfernungsanordnungen werden schnellstmöglich, in jedem Fall innerhalb einer Stunde

nach Erhalt umgesetzt (Art. 3 Abs 3 der Verordnung).

Koordinator für digitale Dienste in Österreich: KommAustria, betreut von der Rundfunk und Tele‐

kom Regulierungs-GmbH (RTR), Mariahilfer Straße 77–79, 1060 Wien (rtr.at).

Wie Meldungen über rechtswidrige Inhalte eingebracht und behandelt werden, steht in § 15 der

AGB und in der Melderichtlinie; Kennzahlen zur Moderation im DSA-Transparenzbericht.

8. Kontaktstellen für Produktsicherheit

Nach Art. 22 der Verordnung (EU) 2023/988 über die allgemeine Produktsicherheit:
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Für Marktüberwachungsbehörden (Art. 22 Abs 1): support@vermittco.com — Sprachen: Deutsch

und Englisch. Anordnungen zu Angeboten gefährlicher Produkte werden unverzüglich, spätestens

innerhalb von zwei Arbeitstagen nach Eingang befolgt.

Für Verbraucher (Art. 22 Abs 2): support@vermittco.com oder die Schaltfläche „Melden“ beim je‐

weiligen Inserat mit dem Grund „Unsicheres Produkt / Produktsicherheit“ — Sprachen: Deutsch

und Englisch. Meldungen zur Produktsicherheit werden innerhalb von drei Arbeitstagen bearbeitet

(Art. 22 Abs 8). Für die Sicherheit eines Produkts ist der jeweilige Anbieter bzw. Hersteller verant‐

wortlich; dessen Angaben stehen beim Inserat.

9. Für Anbieter, die Unternehmer sind

Unternehmer, die auf Vermittco anbieten, erreichen uns für alle Fragen zu ihrem Vertrag unter sup‐

port@vermittco.com. Beschwerden werden im internen Beschwerdeverfahren nach § 10 der Ver‐

käuferbedingungen behandelt; zusätzlich steht die Mediation nach § 11 der Verkäuferbedingungen

offen. Beides bietet Vermittco freiwillig nach dem Vorbild der Art. 11 und 12 der Verordnung (EU)

2019/1150 an.

10. Verbraucherschlichtung und Streitbeilegung

Verbraucher können sich zur außergerichtlichen Beilegung einer Streitigkeit an eine staatlich an‐

erkannte Verbraucherschlichtungsstelle wenden, insbesondere an die Internet Ombudsstelle oder

an die Schlichtung für Verbrauchergeschäfte. Zur Teilnahme an einem Verfahren vor einer Verbrau‐

cherschlichtungsstelle ist Vermittco weder verpflichtet noch grundsätzlich bereit; über die Teil‐

nahme an einem konkreten Verfahren entscheidet Vermittco im Einzelfall. Kann die Beschwerde ei‐

nes Verbrauchers nicht einvernehmlich beigelegt werden, nennt Vermittco ihm auf Papier oder ei‐

nem anderen dauerhaften Datenträger die zuständige Verbraucherschlichtungsstelle und teilt mit,

ob Vermittco an einem Verfahren teilnimmt (§ 19 Abs 3 AStG).

Gegen Entscheidungen über Inhalte und Konten stehen das interne Beschwerdeverfahren und die

außergerichtliche Streitbeilegung nach § 16 der AGB offen. Die Plattform der Europäischen Kom‐

mission zur Online-Streitbeilegung wurde mit 20. Juli 2025 eingestellt (Verordnung (EU)

2024/3228); ein Verweis darauf entfällt. Der Weg zu den ordentlichen Gerichten steht unabhängig

davon offen.
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11. Haftung für Inhalte und Links

Eigene Inhalte. Die eigenen Inhalte von Vermittco werden sorgfältig erstellt und gepflegt. Allge‐

meine Informationen, Ratgeber und Hilfetexte sind unverbindlich und ersetzen keine Beratung im

Einzelfall; verbindlich sind die Angaben im Bestellvorgang und die jeweiligen Vertragsbedingungen.

Inhalte der Nutzer. Inserate, Beschreibungen, Bilder, Bewertungen, Beiträge und Nachrichten

stammen von Nutzern; verantwortlich ist, wer sie einstellt. Für diese Inhalte ist Vermittco Hosting‐

diensteanbieter. Eine allgemeine Pflicht, sie zu überwachen oder aktiv nach rechtswidrigen Inhal‐

ten zu forschen, besteht nicht (Art. 8 DSA). Vermittco ist für sie nicht verantwortlich, solange keine

tatsächliche Kenntnis von einer rechtswidrigen Tätigkeit oder einem rechtswidrigen Inhalt besteht

und — in Bezug auf Schadenersatzansprüche — keine Tatsachen oder Umstände bekannt sind, aus

denen diese offensichtlich hervorgehen; nach Kenntniserlangung wird Vermittco zügig tätig, um

den Zugang zu sperren oder den Inhalt zu entfernen (Art. 6 Abs 1 DSA). Die Verantwortlichkeit nach

Verbraucherschutzrecht in den Fällen des Art. 6 Abs 3 DSA bleibt unberührt. Meldungen bitte über

die Funktion „Melden“ am jeweiligen Inhalt oder an support@vermittco.com.

Links. Website und App enthalten Links zu Websites Dritter. Für deren Inhalte ist der jeweilige

Betreiber verantwortlich; Vermittco macht sich diese Inhalte nicht zu eigen. Wird Vermittco die

Rechtswidrigkeit eines verlinkten Inhalts bekannt, entfernt es den Link unverzüglich (§ 10 Abs 6

der AGB).

Umfang der Haftung. Die Haftung von Vermittco gegenüber Nutzern richtet sich nach § 10 der

AGB; ergänzend gilt der Haftungsausschluss (Abschnitt 20). In keinem Fall ausgeschlossen oder

beschränkt ist die Haftung für Vorsatz, für krass grobe Fahrlässigkeit und für Personenschäden;

Ansprüche nach dem Produkthaftungsgesetz und auf Schadenersatz nach Art. 82 DSGVO bleiben

unberührt, ebenso alle Fälle, in denen das Gesetz einen Ausschluss oder eine Beschränkung nicht

zulässt. Gegenüber Verbrauchern haftet Vermittco auch für grobe Fahrlässigkeit unbeschränkt;

gegenüber Unternehmern ist die Haftung für grobe Fahrlässigkeit nach § 10 Abs 4 der

AGB begrenzt.

12. Urheberrecht und Bildnachweis

Texte, Grafiken, Logo, Gestaltung und Software der Plattform stammen, soweit nicht anders

angegeben, von Vermittco und sind, soweit sie Schutz genießen, urheberrechtlich geschützt. Eine

Vervielfältigung, Bearbeitung oder Verbreitung über das gesetzlich Erlaubte hinaus bedarf der

Zustimmung von Vermittco.
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Die Rechte an Inseraten, Fotos und sonstigen Inhalten, die Nutzer einstellen, verbleiben bei diesen;

welche Nutzungsrechte Vermittco daran erhält, regelt § 19 der AGB. Einzelne Beispiel- und Stim‐

mungsbilder stammen von Unsplash und werden nach der Unsplash-Lizenz verwendet.

Wer eine Verletzung von Urheber-, Marken- oder sonstigen Rechten auf der Plattform vermutet,

meldet sie bitte über die Funktion „Melden“ oder an support@vermittco.com; das Verfahren be‐

schreiben § 15 der AGB und die Richtlinie für Rechteinhaber.

13. Datenschutz und Barrierefreiheit

Verantwortlicher für die Verarbeitung personenbezogener Daten ist Dominik Starzengruber (An‐

schrift und Kontakt wie oben). Wie wir personenbezogene Daten verarbeiten, steht in der Daten‐

schutzerklärung. Zuständige Aufsichtsbehörde ist die Österreichische Datenschutzbehörde,

Barichgasse 40–42, 1030 Wien (dsb.gv.at). Angaben zur Zugänglichkeit stehen in der Erklärung

zur Barrierefreiheit.

Vermittco · Dominik Starzengruber · Zimmerplatz 1a/Tür 6, 4222 St. Georgen an der Gusen · support@vermittco.com

Fassung 2026-11 · Stand: 26.09.2026

Kontakt & Anfrage

Sie haben eine Frage oder ein Anliegen? Füllen Sie das Formular aus — beim Absenden öffnet sich

Ihr E-Mail-Programm mit allen Angaben vorausgefüllt; die Nachricht erreicht uns erst, wenn Sie sie

dort abschicken.

Name *

Ihr vollständiger Name

E-Mail *

ihre@email.de

Telefon (optional)

+43 / +49 ...
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Ihre Nachricht *

Beschreiben Sie Ihr Anliegen ...

Anfrage per E-Mail senden

Ihr E-Mail-Programm öffnet sich mit einer vorausgefüllten Nachricht an support@vermittco.com. Sie

wird erst übermittelt, wenn Sie sie in Ihrem E-Mail-Programm absenden.

© 2026 Vermittco  ·  Startseite  ·  AGB  ·  Datenschutz
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